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Liebe Purkersdorferinnen, liebe Purkersdorfer,
die Fertigstellung des Zentralbahnhofes in Wien hat sich verzögert.
Damit ändert sich am aktuellen Fahrplan wenig, auch wenn fast jeder
Halt ein paar Minuten verschoben wurde. Neu ist, dass die S50 jetzt im
Halbstundentakt fährt, jeweils um 14 und 44 ab Wien West.

Mit der raschen Schaffung von neue P&R-Parkplätze an den Bahnhal-
testellen haben wir auf den erhöhten Bedarf nach der Ausweitung der
Parkpickerl-Flächen in Wien reagiert. In Purkersdorf-Zentrum sind die
versperrbaren Radabstellplätze gut angenommen worden. Wenn auch
Sie im kommenden Jahr Ihr Rad für zehn Euro im Monat sicher abge-
stellt wissen wollen, müssen sie schnell mieten, da nur mehr wenige
Restplätze vorhanden sind.

Die Erhöhung der Fahrpreise hat die Stadtgemeinde nicht an die Kunden und Kundinnen weitergegeben: Wir bie-
ten den vergünstigten Ortsfahrschein weiterhin für € 1,40 statt € 2,10 für den Bus im Gemeindegebiet an. Aufrecht
erhalten haben wir auch den Zug “Nachttaxi” Samstag, Sonntag und Feiertags und den wöchentlichen Discobus
“N8Buzz”. Weiters steht Ihnen für regionale Fahrten nach wie vor das Stadttaxi (wochentags ab 8.30 bis zum letz-
ten Zug) zur Verfügung. Mit den neuen, fixen Abfahrtszeiten ist es für spät Heimkommende zum noch verlässliche-
ren Verkehrspartner geworden.

Mit dieser Zeitung bieten wir ihnen die regionalen Fahrpläne zum Herausnehmen, Informationen zu Routenfüh-
rung und Tarifzonen an. Wir hoffen, dass dieses Service der Stadtgemeinde ihren Bedürfnissen entspricht!

Mit freundlichen Grüßen

Christiane Maringer, Mag. Karl Schlögl,
Stadträtin für Energie, Umwelt und Verkehr Bürgermeister
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Die Buslinien in Purkersdorf
Da Purkersdorf am Kreuzungspunkt der Bundesstra-
ßen B 1 und B 44 liegt, zeichnet sich der Busverkehr
in derWienerwaldstadt durch eine große Linienvielfalt
aus. Die meisten Busse umkreisen das Zentrum auf
demWeg durch die Kaiser-Josef-Straße. Schnellkurse
benützen kürzere Routen und einige Kurse beginnen
oder enden bei der Haltestelle Kirche.

Im einzelnen verkehren folgende VOR-Linien (die
Zahlen in der Klammer geben die Linienbezeichnung
der ÖBB an):

351 (1087):WienHütteldorf -Wolfsgraben/Pressbaum
- Rekawinkel
447 (1075): Wien Hütteldorf - Gablitz - Sieghartskir-
chen - Kogl - Kronstein - Rekawinkel

547 (1079):Wien Hütteldorf - Sieghartskirchen - Mit-
terndorf - Traismauer - Herzogenburg - Krems.
1089: Wien Hütteldorf - Eichgraben - Altlengbach -
Laaben - Hainfeld.
Wieselbus „M“: Mauerbach - St. Pölten

Die Bahnlinien in Purkersdorf
S 60: Bruck an der Leitha - Rekawinkel
S 50 (110): Westbahnhof - Rekawinkel
R50 (100):Westbahnhof - St. Pölten -Amstetten - Linz

Neben den Liniennummern des VOR wurden heu-
er auch wieder die Kursnummern des VOR in die
Busfahrpläne aufgenommen, ebenso auch die Lini-
ennummern der Züge in den kombinierten Bus- und
Bahnfahrplänen.



  

 

 



  

 

 

Routenführung
Die nebenstehende Grafik veranschaulicht die
Routenführung der Buslinien im Stadtzentrum. Seit
mehreren Jahren fahren die Busse in Richtung Neu-
Purkersdorf und in die Baunzen nicht mehr durch die
Kaiser-Josef-Straße, sondern über die aufgewertete
Station „Purkersdorf Zentrum Bahnhst.“ (früher „Kel-
lerwiese“) beim Park&Ride-Platz.
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Aufbau der Fahrpläne
Die meisten Fahrpläne sind in der bewährten Form
zumAusschneiden, Zusammenfalten und Einstecken
gestaltet. Bei der Formulierung der Verkehrstage
wurden die gefürchteten fahrplantechnischen Sym-
bole vermieden und in Begriffe der Alltagssprache
transkribiert.DieAusdrücke „Mo-Fr“ oder „Mo-Sa“
beziehen sich in diesem Plan immer auf Werkta-
ge. Oder anders gesagt: Ein Feiertag, der auf einen
Donnerstag fällt, ist ein Feiertag und kein Donnerstag!

Karten für Einzelfahrten
Beim Normaltarif gibt es im VOR keinen Tarif-
unterschied zwischen Bus und Bahn. Mit einer Zone
könnenSie bis/abWienHütteldorf und Penzing fahren.
Für alle anderen Ziele in Wien (auch Westbahnhof)
benötigen Sie zwei Zonen. Ausgenommen davon ist
nur Purkersdorf Sanatorium: Diese Station liegt in der
Kernzone, es reicht daher die Zone für Wien.

Ermäßigte Bahnkarten heißen „Vorteilsticket” der
ÖBB. Die Ermäßigungen sind nur in Verbindung mit
der „Vorteilscard“ gültig und berechtigen nicht zum
Umsteigen auf die Wiener Linien. Achten sie bitte bei
den Automaten auf die richtige Tarifwahl: VOR- bzw.
ÖBB-Vorteilsticket.
Einige Ermäßigungsausweise gelten auch für den
Bus (z.B. Familienermäßigung). Innerhalb Purkers-
dorfs fragen Sie bitte, ob für Ihre Fahrt der Ortsfahr-
schein oder die ermäßigte Buskarte günstiger ist.
Sollten Sie auf einer Selbstbedienungsstrecke ohne
gültige Fahrkarte angetroffen werden, bezahlen
Sie eine Kontrollgebühr von 70 Euro (bei sofortiger
Bezahlung). Zahlen Sie nicht umgehend, wird ein Er-
lagschein ausgestellt und die Kontrollgebühr erhöht
sich um eine Bearbeitungsgebühr von 30 Euro auf
100 Euro.

Zeitkarten
Bei den Wochen-, Monats und Jahreskarten im VOR
wird zwischen „Nur Bahn” und „Bus und Bahn” un-
terschieden. Wochen- und Monatskarten sind über-
tragbar, können also verborgt werden. Jahreskarten
werden nur personengebunden ausgestellt. Für

Purkersdorf (außer Purkersdorf Sanatorium) benöti-
gen Sie dieAußenzone 240 (nur Zug), 240B (Bahn und
Bus) und/oder 250B (Bahn und Bus in die Baunzen).

Wichtiger Hinweis: Die Monatskarte inklusive Bus
(240B oder 250B) kostet nur wenig mehr als die
gleicheMonatskarte ohne Bus!Die empfehlenswerten
Bahn-Bus-Kombikarten mit den Außenzonen 240B
bzw. 250B sind bei den ÖBB-Fahrkartenautomaten
jedoch nicht (!!) erhältlich.

Zonengrenzen. Nach Westen erstreckt sich die 1.
Außenzone bis zur Bahn-Haltestelle „Pressbaum“.
Die Zone 240B reicht nördlich bis Gablitz. Die Wiener
Kernzone 100 reicht bis Purkersdorf Sanatorium und
umfasst alle öffentlichen Verkehrsmittel in Wien, auch
die Nachtautobusse. Weiters gibt es die Zone 111, die
nur die Schienenstrecken der ÖBB in Wien umfasst
(also vor allem dieWiener Schnellbahn). Internet-User
können sich einen detaillierten Zonenplan von www.
vor.at als pdf-File downloaden.

Öffentlich fahren
heißt Verkehr sparen
Nach dem Motto „Gute Ideen statt hohe Kosten“
sollen in niederösterreichischen Gemeinden primär
Maßnahmen der Bewusstseinsbildung undAngebots-
verbesserungen umgesetzt werden. Damit können
mit besonders günstiger Kosten/Nutzen-Relation jene
Autofahrten vermieden werden, die mühelos durch
umweltfreundliche Fortbewegungsarten ersetzt wer-
den können.

Wenn wir das Auto bewusst nur dann verwenden,
wenn es wirklich sinnvoll ist, unsereWege besser pla-
nen, gelegentlich Mitfahrgelegenheiten nutzen, öfter
Rad fahren oder zu Fuß gehen und besonders auch
öffentliche Verkehrmittel nutzen, könnten wir riesige
Mengen an CO2einfach einsparen, ohne Verzicht auf
Lebensqualität. Die Stadtgemeinde Purkersdorf hat
sich zum Verkehrspargedanken bekannt und möchte
Sie mit dem vorliegenden kombinierte Bus- und Bahn-
fahrplan 2014 über das großeAngebot an öffentlichen
Verkehrsmitteln informieren und Sie motivieren diese
zu nutzen.

www.kilometerradln.at
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Elektronische Fahrpläne
Aktuelle Fahrplandaten können in elektronischer Form
von der Homepage der Stadtgemeinde Purkersdorf

www.purkersdorf.at

der Webseite der Österreichischen Bundesbahnen
www.oebb.at

oder von der Webseite des Verkehrsverbundes Ost-
region (VOR)

www.vor.at

heruntergeladen werden.

Fahrplanbücher

Der VOR bringt zum internationalen Fahrplan-
wechsel 2013/14 Mitte Dezember die Fahrpläne
aller regionalen (ohne Wiener Linien) öffentlichen
Verkehrsmittel in Wien, Niederösterreich und dem
Burgenland erstmalig als Online Fahrplanbuch
heraus. Dieses ist in 16 Bände unterteilt, wobei je-
der Band einen Teilbereich der Ostregion abdeckt.

Tagesaktuelle Linienfahrpläne zum kostenlosenDown-
load finden Sie unter www.vor.at/efa/linienfahrplan/

Fahrradmitnahme
Neue Regelung für Fahrrad- und Hundemitnahme
Wer künftig sein Fahrrad im Zug innerhalb Österreichs
mitnehmen will, muss nicht mehr aus 5 unterschiedli-
chen Tickets wählen - künftig gibt es einen einheitlichen
Tarif für Nah- und Fernverkehr. Fahrradtickets sind als
Einzelfahrkarte sowie als Wochen- oder Monatskarte
erhältlich. Wichtig: Im Fernverkehr ist eine Reservierung
für das Fahrrad um 3,- Euro automatisch inkludiert. Im
Nahverkehr bleibt das Einfach-Raus-Radticket, die gün-
stige Tagesnetzkarte für 2 bis 5 Personenmit inkludierter
Fahrradbeförderung, bestehen. Auch bei den Hundetik-
kets wird künftig nur mehr zwischen Einzelfahrkarten
sowieWochen- undMonatskarten unterschieden. Hunde
und Fahrräder kosten 10 % des Fahrpreises 2. Klasse.
Der Preis von Fahrrad- und Hundekarten wird nicht mehr
pauschal, sondern entfernungsabhängig berechnet.
Dadurch sinken die Preise auf Kurz- und Mittelstrecken
oder bleiben gleich. Auf Langstrecken muss entspre-
chend der Entfernung mehr bezahlt werden. Das fördert
die Intermodalität im urbanen Raum und sorgt für mehr
Tarifgerechtigkeit.

In der U-Bahn
Die kostenlose Mitnahme von Fahrrädern ist in der U-
Bahn zu folgenden Zeiten möglich:
Mo bis Fr von 9 bis 15 Uhr und ab 18.30 Uhr
Samstag, Sonn- und Feiertage ganztägig
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Telefon- und Linkliste

Verkehrsverbund Ost-Region (VOR) GesmbH www.vor.at
1150 Wien, Europaplatz 3/2 info@vor.at
Kundendienst- und Beschwerdetelefon: 01 / 95555 0
VOR-Hotline zum Ortstarif: Mo-Fr 7-20 Uhr, Sa 7-14 Uhr 0810 / 22 23 24
Verkehrsverbund NÖ/Burgenland (VVNB) www.vvnb.at
Mo-Fr von 7 bis 20 Uhr, Sa 7 bis 14 Uhr 01 / 894 34 98
NÖ Verkehrsorganisationsgesellschaft (NOEVOG) www.noevog.at
3100 St. Pölten, Riemerplatz 1 02742 / 360 990
Wieselbus www.wieselbus.at
Wieselbus-Infoline 02742 / 360 992
Österreichische Bundesbahnen www.oebb.at
CallCenter der ÖBB 05 / 1717
ÖBB-Regionalleitung Ostregion 1 BahnBus
1140 Wien, Hütteldorf, Keißlergasse 5 01 / 93000...-31213
ÖBB-Postbus GesmbH www.postbus.at
1220 Wien, Wagramer Straße 17-19 01 / 79 444...-0
Postbus-Kundeninformation (täglich von 0 - 24h) 05 / 1717
Purkersdorfer Stadttaxi 02231 / 636 01...-100
Webseite mit Fahrplan-Download: www.purkersdorf.at
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Mo-Fr 4 18 4 45 4 49 4 52 4 54 4 56 5 04 5 08 5 12
täglich 5 08 5 12 5 14 5 17 5 18 5 26 5 30 5 34
Mo-Fr 4 33 4 56 — 5 26 — — — 5 36 5 40 5 44
Mo-Fr 5 42 5 44 5 46 5 53
täglich 5 03 5 27 — 5 58 — — — 6 06 6 09 6 14
täglich außer Sa 6 21 6 25 6 27 6 30 6 31 6 40 6 44 6 48
Mo-Sa 5 36 5 58 — 6 29 — — — 6 36 6 40 6 44
Mo-Sa 6 45 6 49 6 51 6 54 6 56 7 04 7 08 7 12
Mo-Sa 6 06 6 30 — 7 01 — — — 7 08 7 12 7 16
Mo-Fr 7 03 7 07 7 09 7 12 7 14 7 21
So, Fei 6 12 6 35 7 03 7 07 7 09 7 12 7 14 7 22 7 25 7 30
Mo-Sa 6 33 6 51 — 7 15 — — — 7 23 — 7 30
Mo-Sa 7 21 7 25 7 27 7 30 7 32 7 40 7 43 7 48
Mo-Sa 6 48 7 12 — 7 43 — — 7 48 7 54 7 58 8 02
Mo-Fr 7 46 7 50 7 52 7 55 7 57 8 04
Mo-Sa 7 19 7 36 — 8 02 — — — 8 10 — 8 18
Mo-Fr 8 03 8 07 8 09 8 12 8 14 8 21
täglich 8 07 8 11 8 13 8 16 8 18 8 26 8 29 8 34
täglich 7 43 8 05 — 8 35 — — — 8 42 8 45 8 50
Mo-Fr 8 37 8 41 8 43 8 46 8 48 8 55
Mo-Sa 8 06 8 24 — 8 51 — — — 9 00 9 04 9 08
täglich 8 51 8 55 8 57 9 00 9 02 9 10 9 13 9 18
Mo-Fr 9 03 9 07 9 09 9 12 9 14 9 21
Mo-Sa 9 21 9 25 9 27 9 30 9 32 9 40 9 43 9 48
täglich 8 37 8 59 — 9 29 — — — 9 36 9 39 9 44
Mo-Fr 9 37 9 41 9 43 9 46 9 48 9 55 — —
täglich 9 51 9 55 9 57 10 00 10 02 10 10 10 13 10 18
Mo-Sa 10 2110 25 10 27 10 30 10 32 10 40 10 43 10 48
täglich 10 5110 55 10 57 11 00 11 02 11 10 11 13 11 18
Mo-Sa 11 21 11 25 11 27 11 30 11 32 11 40 11 43 11 48
täglich 10 37 10 59 — 11 29 — — — 11 36 11 39 11 44
Sa, So, Fei 11 51 11 55 11 57 12 00 12 02 12 10 12 13 12 18
Mo-Sa 12 2112 25 12 27 12 30 12 32 12 40 12 43 12 48
Mo-Sa 11 37 11 59 — 12 29 — — — 12 36 12 39 12 44
täglich 12 5112 55 12 57 13 00 13 02 13 10 13 13 13 18
Mo-Sa 13 2113 25 13 27 13 30 13 32 13 40 13 43 13 48
täglich 12 37 12 59 — 13 29 — — — 13 36 13 39 13 44
täglich 13 5113 55 13 57 14 00 14 02 14 10 14 13 14 18
Mo-Sa 14 2114 25 14 27 14 30 14 32 14 40 14 43 14 48
Mo-Sa 13 37 13 59 — 14 29 — — — 14 36 14 39 14 44
täglich 14 5114 55 14 57 15 00 15 02 15 10 15 13 15 18
Mo-Sa 15 2115 25 15 27 15 30 15 32 15 40 15 43 15 48
täglich 14 37 14 59 — 15 29 — — — 15 36 15 39 15 44
täglich 15 5115 55 15 57 16 00 16 02 16 10 16 13 16 18
Mo-Fr 16 0316 07 16 09 16 12 16 14 16 21
Mo-Sa 16 2116 25 16 27 16 30 16 32 16 40 16 43 16 48
Mo-Sa 15 37 15 59 — 16 29 — — — 16 36 16 39 16 44
Mo-Fr 16 3316 37 16 39 16 42 16 44 16 51
täglich 16 5116 55 16 57 17 00 17 02 17 10 17 13 17 18
Mo-Fr 17 0317 07 17 09 17 12 17 14 17 21
Mo-Sa 17 2117 25 17 27 17 30 17 32 17 40 17 43 17 48
täglich 16 37 16 59 — 17 29 — — — 17 36 17 39 17 44
Mo-Fr 17 3317 37 17 39 17 42 17 44 17 51
täglich 17 5117 55 17 57 18 00 18 02 18 10 18 13 18 18
Mo-Fr 18 0318 07 18 09 18 12 18 14 18 21
Mo-Sa 18 2118 25 18 27 18 30 18 32 18 40 18 43 18 48
Mo-Sa 17 37 17 59 — 18 29 — — — 18 36 18 39 18 44
Mo-Fr 18 3718 41 18 43 18 46 18 48 18 55
täglich 18 5118 55 18 57 19 00 19 02 19 10 19 13 19 18
Mo-Sa 19 2119 25 19 27 19 30 19 32 19 40 19 43 19 48
täglich 18 45 19 07 — 19 37 — — — 19 44 19 47 19 52
täglich 19 5920 03 20 05 20 08 20 10 20 18 20 21 20 26
Mo-Sa 20 2120 25 20 27 20 30 20 32 20 40 20 43 20 48
täglich 19 45 20 07 20 3420 38 — — — 20 45 20 49 20 54
Mo-Fr 20 44 21 07 21 3421 38 21 41 21 43 21 45 21 53 21 57 22 02
täglich 21 38 22 01 22 2822 32 22 35 22 37 22 39 22 47 22 51 22 56
täglich 23 08 23 30 23 58 0 02 0 04 0 07 0 09 0 17 0 21 0 26

Herausgegeben von der Stadtgemeinde Purkersdorf. Alle Angaben ohne Gewähr.
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Mo-Fr 4 12 4 15 4 19 — — — 4 25 — 4 56 5 19
Mo-Sa 4 42 4 46 4 51 — — — 4 57 — 5 29 5 52
Mo-Fr 5 23 5 30 5 32 5 34
Mo-Sa 5 24 5 28 5 32 — — — 5 42 5 46 6 14 6 37
Mo-Fr 6 11 6 18 6 20 6 23 6 25 6 29
Mo-Sa 6 04 6 08 6 13 — — — 6 20 — 6 51 7 15
Mo-Sa 6 18 6 22 6 26 6 33 6 35 6 40 6 42 6 46
Mo-Fr 6 41 6 48 6 50 6 53 6 55 6 59
Mo-Fr 7 11 7 18 7 20 7 23 7 25 7 29
täglich 7 12 7 16 7 20 7 27 7 29 7 32 7 34 7 38
täglich 7 16 7 19 7 23 — — — 7 30 — 8 00 8 23
Mo-Fr 7 41 7 48 7 50 7 53 7 55 7 59
Mo-Fr 8 06 8 13 8 15 8 18 8 20 8 24
täglich 8 14 8 18 8 22 8 29 8 31 8 34 8 36 8 40
Mo-Fr 8 41 8 48 8 50 8 53 8 55 8 59
Mo-Sa 8 44 8 48 8 52 8 59 9 01 9 04 9 06 9 10
täglich 9 14 9 18 9 22 9 29 9 31 9 34 9 36 9 40
täglich 9 18 9 21 9 25 — — — 9 32 — 10 02 10 25
Mo-Sa 9 44 9 48 9 52 9 59 10 01 10 04 10 06 10 10
täglich 10 14 10 18 10 2210 29 10 31 10 34 10 36 10 40
Mo-Sa 10 18 10 21 10 25 — — — 10 32 — 11 02 11 25
Mo-Sa 10 44 10 48 10 5210 59 11 01 11 04 11 06 11 10
täglich 11 14 11 18 11 22 11 29 11 31 11 34 11 36 11 40
täglich 11 18 11 21 11 25 — — — 11 32 — 12 02 12 25
Mo-Sa 11 44 11 48 11 52 11 59 12 01 12 04 12 06 12 10
täglich 12 14 12 18 12 2212 29 12 31 12 34 12 36 12 40
Mo-Sa 12 18 12 21 12 25 — — — 12 32 — 13 02 13 25
Mo-Sa 12 44 12 48 12 5212 59 13 01 13 04 13 06 13 10
täglich 13 14 13 18 13 2213 29 13 31 13 34 13 36 13 40
täglich 13 18 13 21 13 25 — — — 13 32 — 14 02 14 25
Mo-Sa 13 44 13 48 13 5213 59 14 01 14 04 14 06 14 10
täglich 14 14 14 18 14 2214 29 14 31 14 34 14 36 14 40
Mo-Sa 14 18 14 21 14 25 — — — 14 32 — 15 02 15 25
Sa (Werkt.) 14 44 14 48 14 5214 59 15 01 15 04 15 06 15 10
Mo-Fr 15 11 15 18 15 20 15 23 15 25 15 29
täglich 15 14 15 18 15 2215 29 15 31 15 34 15 36 15 40
täglich 15 18 15 21 15 25 — — — 15 32 — 16 02 16 25
Mo-Fr 15 4115 48 15 50 15 53 15 55 15 59
Mo-Sa 15 44 15 48 15 5215 59 16 01 16 04 16 06 16 10
Mo-Fr 16 11 16 18 16 20 16 23 16 25 16 29
täglich 16 14 16 18 16 2216 29 16 31 16 34 16 36 16 40
Mo-Sa 16 18 16 21 16 25 — — — 16 32 — 17 02 17 25
Mo-Fr 16 4116 48 16 50 16 53 16 55 16 59
Mo-Sa 16 44 16 48 16 5216 59 17 01 17 04 17 06 17 10
Mo-Fr 17 11 17 18 17 20 17 23 17 25 17 29
täglich 17 14 17 18 17 2217 29 17 31 17 34 17 36 17 40
täglich 17 18 17 21 17 25 — — — 17 32 — 18 02 18 25
Mo-Fr 17 4117 48 17 50 17 53 17 55 17 59
Mo-Sa 17 44 17 48 17 5217 59 18 01 18 04 18 06 18 10
täglich 18 14 18 18 18 2218 29 18 31 18 34 18 36 18 40
Mo-Sa 18 18 18 21 18 25 — — — 18 32 — 19 02 19 25
Mo-Sa 18 44 18 48 18 5218 59 19 01 19 04 19 06 19 10
täglich 19 14 19 18 19 2219 29 19 31 19 34 19 36 19 40
täglich 19 18 19 21 19 25 — — — 19 32 — 20 02 20 25
Mo-Sa 19 44 19 48 19 5219 59 20 01 20 04 20 06 20 10
täglich 20 08 20 11 20 1520 23 20 25 20 28 20 30 20 34 21 01 21 25
täglich 21 04 — 21 12 — — — 21 19 — 21 50 22 14
täglich 21 30 21 33 21 3721 45 21 47 21 50 21 52 21 56 22 23 22 47
täglich 22 08 22 11 22 1522 23 22 25 22 28 22 30 22 34 23 01 23 25
täglich 23 08 23 11 23 1523 23 23 25 23 28 23 30 23 34 0 01 0 25
täglich 0 00 — 0 13 — — — 0 21 — 0 47 1 03
Sa, So, Fei 0 08 0 12 0 16 0 23 0 25 0 28 0 30 0 34
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Fahrgastrechte
bei Zugverspätungen

Grundsätzlich haben Sie bei Verspätungen ab 60
Minuten Anrecht auf eine Entschädigung von 25%,
ab 120 Minuten von 50% des einfachen Fahrpreises
IhresÖBB-Tickets, sofern die Ursache der Verspätung
bei der Bahn liegt. Liegt dieser Entschädigungswert
unter 4,00 Euro, wird er nicht entrichtet. Für inter-
nationale Passangebote, die ÖSTERREICHcard,
Pauschalangebote sowie Zeitkarten gelten spezielle
Entschädigungsbedingungen.

Auf Wunsch erhalten Sie eine Bestätigung der Ver-
spätung entweder vom Zugpersonal des verspäteten
Zuges oder bis zu zwei Tage später im Internet unter
www.oebb.at. Einfach den verspäteten Zug abfragen
und Bestätigung ausdrucken. Sie können diese auch
per E-Mail unter service@pv.oebb.at elektronisch an-
fordern. In allen besetzten Bahnhöfen bei der Perso-
nalkasse könnenSie diese Bestätigung bis spätestens
sieben Tage nach der Fahrt einholen.

KEIN Anspruch auf Entschädigung, Erstattung oder
Ersatz von Kosten aufgrund von Zugverspätungen
besteht in folgenden Punkten: 1) Wenn der Reisende
vor Kauf des Beförderungsausweises über mögliche
Verspätungen informiert wurde. 2) Wenn bei Fortset-
zung der Reise mit einem anderen Verkehrsdienst
oder über eine andere Strecke die Verspätung bei der
Ankunft am Zielort weniger als 60 Minuten beträgt.
3) Bei Verschulden des Reisenden. 4) Bei Verhalten
eines Dritten, das dieÖBB-PersonenverkehrAG trotz
Anwendung der nach Lage des Falles notwendigen
Sorgfalt nicht vermeiden und dessen Folgen sie nicht
abwenden konnte. 5) Bei Vorliegen eines außerhalb
des Eisenbahnbetriebes liegenden Umstandes. 6)
Bei Verkehrsbeeinträchtigung infolge Streiks, wenn
der Reisende hierüber angemessen informiert wur-
de. 7) Wenn die Verspätung auf Verkehrsleistungen
zurückzuführen ist, die nicht Teil des Beförderungs-
vertrages sind.
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Neue VORTEILSCARD Family:
flexibler mit Kindern reisen
Die VORTEILSCARD Familie wird durch eine neue, fle-
xible Familienkarte abgelöst. Mit der neuen VORTEILS-
CARD Family um 19,- Euro kann ein Erwachsener mit
bis zu 50 % Rabatt auf ÖBB-Standard-Einzelfahrkarten
maximal zwei Kinder (zwischen 6 und 14 Jahren) gratis
mitnehmen. Die VORTEILSCARD Family gilt nur, wenn
die Kartenbesitzerin oder der Kartenbesitzer mit minde-
stens einem Kind gemeinsam reist und die mitreisenden
Kinder auf der Fahrkarte eingetragen sind. Kleinkinder
unter 6 Jahren reisen weiterhin gratis mit. Zu den mit-
genommenen Kindernmussmit der neuen Family-Karte
kein Verwandtschaftsverhältnis mehr nachgewiesen
werden. Damit passen die ÖBB ihr Produkt an die Le-
bensrealität vieler Familien an. Patchwork-Familien oder
ältere Geschwister bzw. Großeltern, die gemeinsammit
Kindern im Zug unterwegs sind, profitieren. InhaberInnen
einer VORTEILSCARD Familie können diese selbst-
verständlich bis zum Ende ihrer Gültigkeit wie gewohnt
nutzen und danach auf die neue VORTEILSCARD
Family umsteigen.

Den NÖ Familienpass können alle Familien (dazu
zählen auch alleinerziehende LandesbürgerInnen)
mit Kindern in Niederösterreich, die österreichische
Staatsbürger oder Bürger eines EU-Landes sind und
für mindestens ein Kind die Familienbeihilfe des Bundes
beziehen, beantragen. Der NÖ Familienpass bietet auch
die Möglichkeit eines Urlaubszuschusses in der Höhe
von 43 Euro pro Person, wenn die Familie in Niederö-
sterreich Urlaub macht (Einkommensgrenze beachten).

Für einen jährlichen Kostenbeitrag von 19,50 bzw. 36,50
Euro sind das „Versicherungspaket Standard“ bzw. das
„Versicherungspaket Premium“ erhältlich. Diese bieten
eine Spitalstaggeldversicherung je kostenpflichtigem
Aufenthaltstag für die Begleitperson eines Kindes im
Alter zwischen 3 Monaten und 10 Jahren, sofern auf-
grund einer Mitgliedschaft bei einem Verein oder bei
einer anderen Versicherung nicht ohnehin die Kosten
für die Begleitperson ersetzt werden. Weiters ist eine
Unfallversicherung für alle im Familienpass eingetra-
genen Kinder und ein ganzjähriger Unfallschutz für den
haushaltsführenden Elternteil inkludiert.
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